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Aceplo y conozco las condiciones de servicio y las restricciones que se aplican al envio de mercancias peligrosas

CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO

Las siguientes condiciones seran de aplicacion al servicio contratado, cuye numero aparece en el presente contralo,

Al confiarnos su envio, usted |as acepta en su propio nombre o en el de cualquier otra persona que pudiera tener interés en el envio independientemente de si firma o no en este albaran NO
NEGQCIABLE. Nuestros términos y condiciones son aplicables a cualquier otra comparila cuyos servicios utilicemos para la recogida, transporte o enirega de su envio. Este albaran serd vélido
para Correos, una vez que se |e haya entregado a usted o a su agente el justificante de admisién del envio.

1.- Obligaciones del remilente

1.1.- El remitente respeta el cumplimiento de la normativa aplicable vigente en materia de mercancias restringidas y prohibidas para el transporte par Gorreos. El remitente se hace responsable de
las consecuencias que de una declaracién incorrecta, incompleta, falsa o fraudulenta concerniente al envio o a una parte de cualquiera de éste, pudiera derivarse, exonerando a Correos de
cualquier responsabilidad. CORREOS informa que en los casos legalmente establecidos |as autoridades competentes podran abrir e inspeccionar un envio sin notificacion previa al remitente.
1.2.- Todos los envios cumplen los reguisitos de dimensiones, peso y acondicionamiento que deben reunir para su correcta circulacion (puede consultar estos requisitos en la pagina web
www.correos.es, en cualquier oficina de Correos o a través del teléfono de atencion al cliente 902197197). Correos no admitira envios ablertos, sin embalar, insuficientemente protegidos o aquellos
cuya farma y contenido conlleven un riesgo de causar dafic a las personas o las cosas.

2.- Régimen de Responsabilidad

Seran por cuenta del remitente los darfios y menoscabos sufridos durante el transporte y hasta la entrega por caso forluito, fuerza mayor o naturaleza y vicio propio de las cosas. Caso de praductos
perecederos, no se indemnizara por |a pérdida o deteriore de los mismos como consecuencia de la accién temporal, si la entrega del envio se produce dentro del plazo garantizado, segun
productos que asi lo contemplen. Correcs no indemnizara cantidad alguna cuando el envio esté contemplado entre los excluidos para circular por Caorreos. Tampoco lo serd por danos
consecuenciales o extraordinarios, ni por lucro cesante o cualguier otra pérdida indirecta que se derive del extravio, dafo, retraso, entrega incorrecta o no entrega de su envic.

2.1.- Las garantias relativas a la pérdida, sustraccidn, deterioro o incumplimiento de los plazos de entrega del producto contratado se ajustaran a las condiciones y cuantia fijadas (puede consultar
estas garantias, condiciones y cuantias en |a pagina web www.correos.es, en cualquier oficina de Correos o a través del teléfono de atencion al cliente 902197197). Esltas condiciones estaran
sujelas a las caracteristicas propias de cada producto,

Reembolso: Si la incidencia se produce con anterioridad a la entrega del envio al destinatario, la indemnizacion sera la determinada para el producto al que acompafia. En el supuesto de pérdida o
sustraccion de la cantidad procedente de reembalso a pagar al remitente, Correas procederd a la devolucién de dicho importe

Valor declarado; la indemnizacion seré por importe del valor que se haya asegurado (hasta un maximo de 3.000 euras). Seguro: En caso de siniestro se indemnizara por la menor de las siguientes
cantidades: 1) por el valor declarado, 2) por reposicion del objeto extraviado; y 3) por reparacian del objeto dafiado. La cobertura excluye el dolo, derrames ordinarios, pérdida de peso/volumen por
merma natural y uso y desgaste de los bienes debidos a vicio propio.

2.2.- Reclamaciones: Si desea presentar una reclamacion por pérdida, dafio o relrase de su envio, debera efectuarla en cualquiera de nuestras oficinas, llamando al 902197197 o a través de
Internet (www correos es). Gorreos considera que el envio se ha entregado en buen estado, a menos que el destinatario haya hecho constar sus reservas en nuestro albaran de entrega, en caso de
dafios y/o pérdida parcial a la recepcién del envio. Las reclamaciones deberan ser formuladas dentro de las condiciones y plazes maximos y minimos establecidos para cada producto. (Puede
consultar estos plazos en la pagina web www.correos.es, en cualquier cficina de Correos o a través del teléfono de atencion al cliente 902197197).

3.- Proteccion de Datos

De conformidad con lo previsto en el articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos facilitados en el presente
documento, se incorperaran a un fichere cuyo responsable es la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos S A, S.M.E (Correos) para su tratamiento con fines de prestacion del servicio contratado.
Asimismo, salvo que se manifieste lo contrario, Vd. consiente en que sus datos puedan ser utilizados para el envio de informacion yio publicidad sobre productos y servicios de nuestra empresa, y
puedan cederse con la misma finalidad a las empresas del Grupo Correos dedicadas a actividades de servicios de paqueteria, de valor afiadido al servicio postal y de telecomunicacién, asi como a
olras empresas relacionadas con los sectores de telecomunicaciones, financiero,; gran consumo, sanidad y ONG's.

En tedo caso, le recordamos que usted podra revocar el consentimiento otorgado o efercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion v oposicion en los érminos previstos en la Ley
Organica 15/1989, de 13 diciembre, de Proleccion de Datos de Caracter Personal mediante comunicacién dirigida a la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos S.A., §.M.E -Subdireccion de Clientes-
Via Dublin 7, 28070 Madrid.

Correos garantiza que sus ficheros de dates de caracter personal cumplen con cuanto viene exigido en la normativa legal vigente respecto a |a proteccion, seguridad y confidenclalidad de los
mismos, observandose, respecto de su tratamienta y uso, cuantas obligaciones vienen igualmente exigidas en dicha normativa.

4.- Ley y jurisdiccién
La ley aplicable serd la espariola y |a jurisdiccion la de los Juzgados y Tribunales de la capital de la provincia de la Plaza donde se admita el envio.
Para cualquier duda solicite informacidn




